
「旅程管理研修教本」改訂箇所一覧 

2023年 5月 

 一般社団法人 日本添乗サービス協会 

「旅程管理研修教本」（第 11版・2023年 5月 1日発行）につきまして、下記箇所を改訂いたしました。第 10版の教

本をお持ちの方は下記の改訂箇所をご参照のうえご使用下さい。 

改訂箇所 

（）は前教本のページ番号 
改訂内容 

P.83  

（２）あいさつ 

 

P.84 

＜文例＞出発のあいさつ 

 

 
 

 
P.94 

  
P.96 

  
P.103 

 

表記変更 

文言追加 

「FAX で」を削除 



改訂箇所 

（）は前教本のページ番号 
改訂内容 

 

 
P.104 

 
P.105 

 

 

 

 
P.106 

 
   下図をシートチャートから機内座席配置図に変更 

 

追加 

内容変更 

「30-15 分前」

から変更 



改訂箇所 

（）は前教本のページ番号 
改訂内容 

P.107 

 
P.108 

 
P.108 

 ☆しっかり覚えよう 

 
P.109 

 
P.110 ＜文例＞再集合時

のあいさつ 

 
P.111 【ノーショウが発生

した場合】 

 
P.113 

 
P.114 

 
 

「団体」を削除 



改訂箇所 

（）は前教本のページ番号 
改訂内容 

P.114 復路 

 
P.115 （4）到着・解散 

 
P.118 

 
P.119 

 
P.120－121 

団券別紙  図を変更 

拡大図末尾別添 

 
P.122 

 
P.123 

【途中乗車のお客様がいる

場合】 

 

︙ 

席に案内します。 

基本的には、途中乗車するための入場券代はお客様負担となります。 

P.123 

 



改訂箇所 

（）は前教本のページ番号 
改訂内容 

P.141 

 
P.155 『＜予約の再確認：リコンファーメーション Reconfirmation＞』の項目を削除 

P.160 

 
P.160（160-161） 『（２）グループチェックインの場合』の項目を削除 

P.161（162） 『（２）シート・アサイン（Seat Assignment）-グループチェックインの場合』の項目を削除 

P.162（162～163） 

 
P.162（162～163） 

 
   ところが、グループチェックインの場合ですと、あらかじめ人数分の・・・・・ 

一部の航空会社では、自動手荷物預機を利用する場合があります。 

 

     

P.163 『（4）最終人員報告（ファイナル報告）－グループチェックインの場合』の項目を削除 

P.165 

 
P.194 

 
P.199（199～200） 「4.トラベラーズチェックとクレジットカード」の説明を削除 

P.202 【免税制度の例】 ＜EU圏外＞ イギリスの欄を削除（VAT還付廃止のため） 

P.203 

 

P.243 

 

文言変更 

説明追加 

以下９行削除 

「① 航空会社へ航空機の予約の再確認（リコンファーム）」を削除 

イギリスを削除 

カッコ内説明追加

文言変更 



改訂箇所 

（）は前教本のページ番号 
改訂内容 

P.249 

 
P.270～271 「②トラベラーズチェックの紛失・盗難」の説明を削除 

P.270（271） 

 

P.284 「XIV 海外旅行保険（海外旅行傷害保険）」 カッコ書き削除 

トラベラーズチェックを削除 

番号変更 



【別添】P.120・121 団体乗車券 別紙（行程表・席番表・出札証明欄・改札証明欄） 

    


